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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Adatkezel6

Neve: HRP Europe Kft.
Cim: 1033. Budapest, Huszti ut 34.
Adatkezel6 képviselGje: Pal Imre

Az Adatkezel6 adatvédelemmel kapcsolatos elérhetdsége: adatvedelem@hrp.hu

A jelen tajékoztatd az Adatkezel6k egyoldall kotelezettségvallalasa az Eurdpai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkozo tagallami jogszabalyok mentén.

Jelen Szabalyzat az Adatkezel§ altal barmikor egyoldalian mddosithaté és/vagy visszavonhatd, az
Erintettek egyidejii tajékoztatasaval. A tajékoztatas a honlapon torténd kozzététellel, illetve a
valtozas jellegétsl fiiggben az Erintettek kdzvetlen értesitésével valdsul meg.

2. Adatkezelés céljai

2.1 Ajanlatkérés

A weboldalrél érkezé ajanlatkérések nyilvantartasa, megvalaszolasa.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulds

A kezelt adatok koére: Név, cégnév, email cim, telefonszam

Adatkezelés tervezett hatarideje: Ajanlatkérés beérkezésétdl szamitott 5. év marcius utolséd
munkanapjaig vagy az Erintett hozzajaruldsdnak visszavonasdig

2.2 Rendezvényre valo regisztracio és ennek keretében

Az Adatkezel6 meghivott vevéi, szerz6déses partnerei kapcsolattartdi vagy a partner cégek altal
delegalt maganszemélyek, a partner cég munkavallaldinak és a meghivott csalddtagok adatainak
regisztraldsa, valamint nyilt rendezvényre valé meghivasra érkezé természetes személyek adatainak
kezelése. A rendezvényen vald részvétel feltétele a regisztracid és regisztralttal egyitt érkezd
vendégek szamanak megadasa.

Adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajaruldsa

A kezelt adatok koére: Név, cégnév, beosztds, email cim, telefonszam

Adatkezelés tervezett hatarideje: Erintett hozzajarulasanak visszavondsaig, de legkésébb részvételt
kovet6 1. év elteltét kovets els6 marcius utolsé munkanapjan.

2.3 Rendezvény foto, video dokumentalasa

Az AdatkezelS a rendezvény eseményeirél fotd és videdfelvételeket készit, melyeket az Adatkezeld
weboldalan, k6zosségi médiaoldalain (Facebook, LinkedIn) és YouTube csatornajan publikal. A
résztvevé kifejezetten hozzajarul a réla késziilt képek és videdfelvételek publikaldsdhoz a fenti
médiumokon ez eseményt kdvetben.

Adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajaruldsa

A kezelt adatok kére: Fénykép, videdfelvétel
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Adatkezelés tervezett hatarideje: Erintett hozzajarulasanak visszavondsaig.

2.4 Rendezvényekre regisztraltak kezelése

Rendezvényekre sz8l6 meghivdk és emlékeztetSk kikiildése, a kordbbi rendezvényeken valo részvétel

nyilvantartasa, a rendezvényre torténd belépés kontrollaldsa. Rendezvényeken az Adatkezel6 4ltal

forgalmazott termékek promdcidja.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezel6 jogos érdeke el6z6 rendezvényeken megjelent

vendégek meghivasa az altala szervezett tovabbi rendezvényekre, valamint a rendezvényre

regisztraltak nyomon kovetése és emlékeztetése a kdzelgé eseményre.

A kezelt adatok kore: Név, cégnév, beosztas, email cim, telefonszam, érdekl&dési kor

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Erintett tiltakozasaig.

2.5 e-DM és hirlevél szolgdltatds, uj termékek és szolgdltatas(ok) hirdetése,
termékekrél informacié nyujtasa, meghivé oktatasra, rendezvényekre,
felmérés készitése

Uj vagy megujitott szolgaltatasokrdl, reklam tartalmu kozvetlen Uzletszerzési illetve marketing célu

megkeresés, lgyfélelégedettségi mérés, meghivas marketing rendezvényre

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulds

A kezelt adatok kore: Név, email cim, telefonszam, érdeklédési kor

Adatkezelés tervezett hatarideje: Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig

2.6 Nyereményjatékra valo regisztracio

Az Adatkezel6 szervezésében vagy az Adatkezeld altali lebonyolitasi a nyereményjatékra regisztralt,

természetes személyek adatai, a nyereményjaték soran, vagy a nyeremény atadas soran készitett fotd

és videofelvétel készitése, és azok az Adatkezel6 weboldalan, valamint koz6ésségi médiaoldalain

(Facebook, LinkedIn) és YouTube csatornajan valé publikdldsa.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulds

A kezelt adatok kére: Név, cégnév, beosztads, email cim, telefonszdm, egyedi azonositd, informatikai

naplofdjl, fotd, videofelvétel, aldiras.

Adatkezelés tervezett hatarideje: Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

2.7 Nyeremények atvételéhez sziikséges adat

Az Adatkezel6 a nyeremények atvételénél nyereményatvételi nyilatkozatot irattat ala.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség

A kezelt adatok kére: Név, személyazonosité okmany tipusa és szama, cim, anyja neve, szlletési hely

ésidd, cégnéy, alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: A nyilatkozat alairasatdl szamitott 8 év (8. év december 31-ig)

2.8 Cookie-k (siitik) kezelése

Statisztikai és munkamenethez haszndlt cookie-k, melyek haszndlatdhoz nem sziikséges elGzetes

hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - az Adatkezel6 jogos érdeke a szolgaltatasainak optimalizalasa és

monitorozasa.

A kezelt adatok kore: anonim statisztikai adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje:

Név: _ga

Szolgaltaté és tipus: Google Analytics, HTTP

Cél: A felhaszndlék megkllonboztetésére szolgal. Informdcidkat tarol a Ildtogatdkrdl, a

munkamenetekrdl és a kampanyokrol.

Lejarat: Beallitastol/frissitéstél szamitott 2 év

Név: _gat

Szolgaltaté és tipus: Google Analytics, HTTP
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Cél: A lekérési arany szabalyozasdra szolgal
Lejarat: Beallitastol/frissitéstél szamitott 1 perc
Név: _gid

Szolgaltato és tipus: Google Analytics, HTTP

Cél: A weboldal Iatogatoit egyedi azonositdval ellaté cookie, amely a latogatdk weboldalhasznalatanak
jellemzésére szolgal

Lejarat: Beallitastol/frissitéstél szamitott 24 éra

Az érintettek kore: A weboldalt |atogatd valamennyi érintett.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges Adatkezel6k személye: A cookie-k haszndlatdval nem
kezel személyes adatokat az Adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a
cookie-kat tordlni a bongész6k Eszkdzok/Beallitasok meniijében altalaban az Adatvédelem meniipont
bedllitasai alatt.

Ha tobbet szeretne megtudni arrél, hogy az On bdngészéje milyen cookie-kat hasznal, kérjiik,
latogasson el az On béngész8jének megfeleld, alabbi weboldalak egyikére:

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-
preferences

Safari: http://support.apple.com/kb/PH5042

Windows Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/196955

Amennyiben mobil késziiléket hasznal, az aldabbi oldalakon tdjékozddhat:
Android: http://developer.android.com/reference/android/webkit/CookieManager.html

Blackberry: http://docs.blackberry.com/en/smartphone users/deliverables/3200 /Turn off cookies
in_the browser 60 1072866 11.jsp

Opera: http://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
10S: http://support.apple.com/kb/PH5042

Tovabbi informdcié a Google Analytics kovet6kédokrdl a 13. pontban olvashat.

3. Erintettek kore

Az Adatkezel6 szolgaltatdsait igénybe vevd természetes személyek vagy jogi személyek nevében eljard
természetes személyek, és az Adatkezel6vel szerz6désben allé partnerek és beszallitok kapcsolattartoi.
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4. Kotelez6en megadando adatok kore

Az Adatkezel6 az egyes adatmegadasi fellileteken, amelyeken minden adat megadasa kotelezé kilon
nem jeloli a kotelez6en kitoltend6 adatokat. Azokon a feliileteken, ahol nem minden adat megadas
kotelez6 az Adatkezel6 csillag* megjelenitésével jelzi a kotelez6en megadando adatmezdket.

5. Gyermekek

A termékeink és szolgaltatdsaink nem 16 év alatti személyeknek szdlak, és kérjik, hogy 16 év alatti
személyek ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezel§ szdmara. Amennyiben a tudomasunkra
jut, hogy 16 év alatti gyermekt6l személyes adatokat gyUjtottiink be, a lehetd leghamarabb megtessziik
az adatok torléséhez sziikséges |épéseket.

6. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye:

Amennyiben az érintett nem adja meg adatait nem tudja igény bevenni Adatkezel6 szolgaltatasait.

7. Adatfeldolgozo igénybevételérdl sz616 tajékoztatas

Az Adatkezel6 az adatkezelés sordn a szerz6dés teljesitéséhez vele szerz6dott Adatfeldolgozd(k)
szamara tovabbitja az adatokat.

A cimzettek kategoridi: IT Gzemeltet6k, hirlevél rendszer lizemeltet6k, webtarhely szolgaltatok,
webtartalom fejlesztd, szerz6dott viszonteladd partnerek, rendezvényszervezd, fotd-vided szolgaltato,
hosztesz szolgaltatd, vagyonvédelmi szolgaltatd, rendezvény szponzorai.

8. Az adatok megismerésére jogosultak kore

A megismert adatokat az Adatkezel6 a 7. pontban megjelolt adatfeldolgozé(k) kivételével harmadik
félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezel6 alkalmazottai és az adatfeldolgozd(k)
kijelolt alkalmazottai ismerhetik meg.

9. Harmadik féltol kapott adatok kezelése

Amennyiben a Felhasznalé nem sajat adatait adja meg az AdatkezelG részére, hanem egyéb
természetes személyét, ez esetben a Felhaszndlé kizdrdlagos felelGssége, hogy az adatok megaddsat
ezen természetes személy hozzajarulasaval, tudtaval és megfelel6 tajékoztatasaval tette meg. Ezek
meglétét AdatkezelS vizsgalni nem koteles. Adatkezel felhivja a Felhasznalo figyelmét arra, hogy ha
ezen kotelezettségének nem tesz eleget, és ezért az Erintett az Adatkezel6vel szemben igényt
érvényesit, az érvényesitett igényt, illetve a kapcsolddo kar 6sszegét az AdatkezelS a Felhasznaldra
tovabb harithatja.

10. Az érintettek jogai

Az Erintett az 1. Pontban megjeldlt elérhetéségeken az Adatkezel6nél,

o kérheti, hogy adjon tajékoztatast a személyes adatai kezelésérdl,
o kérheti adatainak helyesbitését,
. tdjékoztatast kérhet az adatkezelésrdl
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o kérheti személyes adatainak torlését és az adatkezelés korlatozdsat,
Erintett fenti jogaival barmikor élhet.

Az Erintett tovabba az 1. Pontban megjeldlt kapcsolattartdsi cimek egyikén juttathatja el az
Adatkezel6 szamara.

o kérheti adatainak ataddsat masik adatkezel6nek, amennyiben az adatkezelés szerz6désen
vagy hozzajarulason alapul és a Szervezet automatizalt eljaras keretében kezeli.
o rendelkezhet a kordbban az adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavondsardél

Az AdatkezelS a kérelem benyujtasat kovetéen legkés6bb 1 hdnapon belil — kivételes esetben a
jogszabaly altal megengedett ennél hosszabb hatarid6ben — elintézi vagy elutasitja (indoklassal
elldtva) a bejelentést. A vizsgélat eredményérél az Erintettet irasban tajékoztatja.
10.1 A tajékoztatas koltsége
A Szervezet az intézkedéseket, illetve a szlikséges tdjékoztatdsokat els6 alkalommal dijmentesen
biztositja.
Amennyiben az Erintett egy hdnapon beliil 2. alkalommal is kikéri ugyan azon adatokat, melyek ez id
alatt nem valtoztak az Adatkezel6 adminisztrativ koltséget szamit fel.
o Az adminisztrativ koltség elszdmolas alapja a mindenkori minimalbér érdra vetitett koltsége, mint
oradij.
o Atajékoztatdshoz felhaszndlt munkadrak szama az el6bbi éradijon elszamolva.
e Tovabba a papir alapu tajékoztatdsi igény esetén a valasz nyomtatasi koltsége onkoltségi aron és
postdazasi koltsége.

10.2 T3ajékoztatas megtagadasa

Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan, nem jogosult a tdjékoztatdsra vagy a
Szervezet, mint adatkezel8 bizonyitani tudja, hogy az Erintett rendelkezik a kért informéacidkkal az
Adatkezel6 elutasitja a tdjékoztatasi kérelmet.

Ha az érintett kérelme kiilonosen ismétl6ds jellege miatt — tulzd, a Szervezet megtagadhatja a
kérelem alapjan torténé intézkedést, ha

e egy hénapon beliil harmadik alkalommal él az Erintett ugyanazon targyl a 15-22. cikk szerinti
jogai gyakorlasara iranyulo kérelemmel.

10.3 Tiltakozashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek vagy
kdzhatalmi jogositvany jogalapon alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben a Szervezet a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 erej(i, jogos okok indokoljadk, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Amennyiben megallapitja a tiltakozas jogalapjanak megalapozottsagat, a leheté legrovidebb id6n
beliil megsziinteti az adatkezelést — beleértve az adattovébbitast és a tovabbi adatfelvételt is. Ertesiti
mindazokat a tiltakozasrdl, akiknek kordbban tovabbitotta az Erintett adatait.

A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tulzé kérelmeket, melyek elintézéséért
az Adatkezel6 az adminisztrativ kdltségeinek megfelel6, ésszerlid mértékd dijat szamithat fel.
Amennyiben az Erintett az Adatkezeld altal meghozott dontéssel nem ért egyet birésaghoz fordulhat.

11. Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

Az EGT orszagain kivili orszagokba torténé adattovabbitas esetében az Adatkezel§ az alabbi
garancidk mentén a kdvetkez6 cimzetteknek, mint adatfeldolgozdénak tovabbitja a felhasznaldk
adatait.
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Nem EGT tagallam cimzettje Az adattovabbitds garanciai

The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp SSC + DPA
(hirlevélkildé alkalmazas)

7o 7

12. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas

Az adatokat az Adatkezel6 az Informacié Biztonsdgi Szabalyzata elvardsai alapjan zart rendszerben
kezeli.

Adatkezel6 gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrél. Ennek érdekében az
Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy:
. az adatokhoz val6 hozzaférést pontosan szabalyozza;
o csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal vald feladat
elvégzése érdekében sziikséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzaférni, mely
minimdlisan sziikséges a feladat ellatdsahoz;

o az altala megbizott adatfeldolgozdkat koriltekintéen valassza ki, és megfelelS adatfeldolgozéi
szerz8déssel gondoskodjon az adatok biztonsagardl;
o gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagardl (adatintegritds), hitelességérél és

védelmérdl.

Az Adatkezel6 ésszerl mértékd fizikai, miszaki és szervezeti biztonsdgi intézkedéseket alkalmaz az
Erintetti adatok védelmére, kiilondsen azoknak a véletlen, illetéktelen, torvénytelen
megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbaddsa, felhasznalasa, elérése vagy feldolgozdsa
ellen. Az Adatkezel§ a személyes adatokhoz vald ismert, és az érintettre nézve magas kockazattal jaré
illetéktelen hozzaférés vagy azok felhasznélasa esetén haladéktalanul értesiti az Erintettet.

Adatkezel8, amennyiben Erintetti adat tovabbitasa sziikséges, gondoskodik a tovabbitott adatok
megfelel6 védelmérdl, példaul az adatallomany titkositasaval. Az Adatkezel6 a harmadik személyek
altal megvaldsitott Erintetti adatkezelésért teljeskor(i felelGsséggel tartozik.

Adatkezel6 megfelel6 és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrdl, hogy az Erintett
adatai a megsemmisiiléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

13. Analitikai Szolgaltatasok

Az AdatkezelS a Google Analytics szolgaltatast hasznalja az oldalstatisztikak és felhasznaloi
demografiai adatok, érdekl&dés és webhelyeken tanusitott viselkedés nyomon kdvetésére. A
szolgaltatds haszndlata soran adatok keriilnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett
azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirél bévebb informacid itt

olvashaté: http://www.google.hu/policies/privacy/ads/ A Szervezet tovabba hasznélja a Google
Search Console-t a webhely keres6optimalizdlasara és felhasznaldi elégedettség mérésére. A Google
lehetGséget biztosit, hogy korlatozza az analitikai szolgaltatasok felhaszndlasat. Keresse fel a Google
odalat az adatok Google Analytics altali felhasznaldsardl torténd leiratkozashoz.

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

14. Alkalmazott jogszabalyok
A Adatkezel6 altal végzett adatkezelésekre iranyadd jogszabalyok:

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasaroél sz616 2016/679 (EU) Rendelet (tovabbiakban: ,,GDPR”),
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e azinformacids dnrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény
(tovabbiakban: ,Infotorvény”),

e aszamvitelrdl szdl6 2000. évi C. térvény (tovabbiakban: ,,Szamviteli torvény”),

e apolgari térvénykdnyvrdl szlé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”),

o afogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: ,Fogyasztovédelmi torvény”)

e aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol sz6l6 2005.
Evi CXXXIII. térvény (tovébbiakban: ,Vagyonvédelmi tdrvény”).

15. Jogorvoslat
Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén az illetékes

torvényszékhez, a févarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat vagy vizsgalatot
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal

EInok: dr. Péterfalvi Attila,
Cim: 1374 Budapest, Pf. 603,
ElehetGség: ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu,

Budapest, 2022. 09.10.
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